
POR QUÉ NECESITA UN
CONSULTOR DE MARKETING DE
INTERNET DE WSI
RESPONDIDO EN 10 PREGUNTAS O MENOS... 

¡YA NO SÓLO SE  TRATA DE SITIOS WEB!

¿QUIÉN ES WSI?
SOMOS INNOVADORES DE INTERNET: WSI ha estado desarrollando soluciones de Internet rentables para
empresas desde mediados de la década de 1990. En los primeros días de Internet, determinamos que un sitio Web
les ofrecía poco valor a nuestros clientes si nadie podía encontrarlo. Nuestra solución fue desarrollar un sistema
de directorio integral que aprovechara la alta visibilidad de nuestros propios sitios para llevar prospectos a los sitios
Web de nuestros clientes. Fue una ventaja significativa en esos tiempos, mucho antes de la llegada de la
optimización para motores de búsqueda o las otras avanzadas técnicas de marketing de Internet que empleamos
actualmente. Este tipo de innovación es sólo un ejemplo de los beneficios singulares que obtiene una empresa al
trabajar con WSI.

EXPERIENCIA PROBADA QUE TRABAJA PARA USTED: Al
paso de los años hemos visto el surgimiento del sitio Web como
un canal de servicio y distribución, la caída de las punto com y el
crecimiento explosivo del comercio electrónico. Conforme
Internet sigue evolucionando, lo hacen también nuestros
sistemas, nuestros productos y nuestros servicios. Hoy, las
tecnologías Web emergentes y las técnicas de marketing
permiten a nuestros consultores llevar la presencia de Internet
de sus clientes al siguiente nivel, sin perder nunca la
concentración en nuestra meta clave: aumentar la rentabilidad
de una empresa creando soluciones de marketing de Internet
asequibles que funcionen.

ORIENTADOS AL CLIENTE: WSI escucha y trata de entender mejor las empresas de nuestros clientes utilizando
los comentarios de los clientes y la investigación experta para averiguar qué necesita para hacer crecer sus
ingresos en línea. Hemos aprendido que desea un asesor fiable que pueda simplificar el marketing de Internet y
ayudarle a elegir las mejores opciones para sus necesidades de negocios. Mientras WSI monitoriza
constantemente las necesidades de los clientes en todo el mundo, nuestros Consultores están situados donde su
empresa opera y entiende las condiciones y oportunidades locales de negocios.

¿QUÉ ES UN CONSULTOR DE INTERNET?
¿Y POR QUÉ NECESITO UNO PARA MI EMPRESA?
SU EXPERTO DE CONFIANZA: Nuestros consultores son la nueva especie de planificadores de negocios. Como
su abogado, su asesor o su agente de bolsa, todos socios de negocios fiables de cuyos conocimientos técnicos
usted depende para alcanzar el éxito, un Consultor de WSI está en su comunidad local para asegurar que su
empresa haga realidad todo el potencial de beneficios que ofrecen las tecnologías de Internet. En resumen, son
expertos en marketing de Internet especialmente formados y certificados, listos para ofrecer los productos y
servicios que mejor se adaptan a sus necesidades de negocios y a su presupuesto.

LE MOSTRAMOS A LAS EMPRESAS CÓMO CRECER EN LÍNEA: IEs importante no confundir a nuestros
Consultores con diseñadores Web, ya que no simplemente diseñan sitios Web. Se especializan en crear soluciones
personalizadas de marketing de Internet para ayudar a que su empresa genere más ingresos y mejore su
rentabilidad en línea, sin importar en qué sector esté. Entienden las necesidades y motivaciones de un propietario
de empresas porque son, ellos mismos, propietarios de empresas. Su trabajo es buscar oportunidades para mejorar
los ingresos de usted y aumentar su base de clientes introduciendo en su empresa estrategias de marketing de
Internet que son eficientes en términos de coste-beneficio.
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A¿CUÁL VA A SER MI
BENEFICIO SOBRE LAS INVERSIONES (BSI)?
Eso depende del tipo de Solución IMTM de WSI en la que decida invertir. Podemos recomendarle varios excelentes
paquetes de inicio para ponerlo en línea y empezar a ver resultados rápidamente. No es desusado que los
propietarios de empresas empiecen con una solución básica y luego la modernicen al paso del tiempo, añadiendo
nuevas opciones de marketing para conseguir sus crecientes metas de beneficios.

Para ayudarle a visualizar qué tipo de beneficios puede esperar de un flujo continuo de nuevos clientes a su sitio
Web, pídale a su Consultor de WSI una demostración interactiva gratuita. Le asombrará ver qué tan eficiente en
términos de coste-beneficio es realmente el marketing de Internet.

No importa cuáles sean sus necesidades hoy, su Consultor de WSI desea desarrollar una relación de negocios
duradera con usted. Como miembro de su comunidad local, estará allí para apoyarle conforme cambian sus
necesidades y conforme cambia su empresa.

“Un asociado de negocios me presentó a WSI. Teníamos un sitio antiguo que
simplemente no representaba quiénes somos y estaba rindiendo por debajo de lo
esperado, pero crear un sitio nuevo tardaría un par de meses y no teníamos el tiempo.
Cuando me reuní con WSI me recomendaron una estrategia de micrositio y de sitio
principal. Lanzamos nuestro primer micrositio en un plazo de 3 semanas desde esa
reunión y trajo tres nuevos clientes basado en nuestro mercado objetivo. ¡Eso sí es USI!”

S. Davies, Merlin

¿LOS SERVICIOS SE PROPORCIONAN CON GARANTÍA?
Su satisfacción es importante para nosotros y siempre puede esperar servicio personal y profesional de su
Consultor de marketing de Internet de WSI. Los siguientes son aspectos destacados de nuestro sistema de
soporte:

•Nuestras redes de servidores de alojamiento Web están situadas en instalaciones seguras y personal de
soporte altamente formado y certificado monitoriza los sistemas 24 horas al día, 7 días a la semana.

•Hemos establecido asociaciones de software y hardware con Oracle, Microsoft e IBM para conseguir los
más altos niveles de fiabilidad.

•Se siguen estrictas políticas de seguridad y privacidad para garantizar que sus datos se conserven siempre
sanos y salvos.

•Nuestros acuerdos de nivel de servicio especifican un tiempo de actividad del sistema del 99.7%,
documentación que se entregará con su sitio Web.

Esperamos haber respondido a muchas de las preguntas que usted puede tener sobre por qué WSI es la elección
correcta para su empresa. Para saber más, comuníquese con su Consultor de WSI local para programar su Análisis
de Negocios de Internet sin obligación.

Desarrollaremos una estrategia clara para ponerlo en línea, atraer prospectos cualificados y convertir a más de
los visitantes de su sitio Web en clientes que paguen.

Los productos y servicios descritos en este documento son propiedad de Research y Management Corporation (RAM), sus empresas afiliadas o
relacionadas y son proveídos por un franquiciatario del sistema de franquicias WSI. © 2007 RAM. Reservados todos los derechos.
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S O P O RT E  C O N T I N U O  •  H E R R A M I E N TA S  D E  M E D I C I Ó N

¿POR QUÉ DEBO
COMPRARLE MI SITIO WEB A WSI?
MANZANAS CON NARANJAS: Antes de elegir un sitio Web para su empresa, deténgase y tómese unos
momentos para ver lo que realmente está obteniendo. Muchos sitios Web de serie y creadores de sitios de
“hágalo usted mismo” son sólo atajos genéricos que carecen de importantes funciones, especialmente cuando
se trata de optimizarlos para los motores de búsqueda. También le dejan cono poco soporte real, o ninguno,
después de la instalación, lo cual puede ser una experiencia frustrante cuando tiene que hacer un cambio o algo
anda mal. Al final, a menos que tenga las muchas horas que se necesitan para convertirse en un experto en la
Web, simplemente acabará costándose más tiempo y dinero.

Cuando trabaja con WSI obtendrá un sitio Web personalizado y flexible con todas las funciones que necesita,
así como soporte continuo y herramientas de medición para garantizar que su sitio Web realmente esté
trabajando para su empresa.

PLAN DE NEGOCIOS DE INTERNET: Poner al aire unas cuantas páginas sobre sus productos y servicios no
es suficiente. Nuestros años de experiencia en este sector han mostrado que una Solución de Internet es el
resultado de una planificación cuidadosa, un desarrollo informado y un soporte continuo. Hay incontables
empresas que son capaces de crear un sitio Web para usted, pero si realmente se toma en serio el éxito en línea
de su empresa, entonces merece nuestro enfoque de servicio total. Lo llamamos Ciclo de vida de las soluciones
de Internet (Internet Solutions LifecycleTM), un plan de desarrollo probado en seis fases que ha producido miles
de soluciones de Internet exitosas para empresas de todos los tamaños en todo el mundo.

SUS RESULTADOS FINANCIEROS: Cuando todo se ha dicho y hecho, su sitio Web no debe acabar costándole
nada, debe producir una beneficio medible sobre su inversión. Nuestro Ciclo de vida de las soluciones de
Internet (Internet Solutions LifecycleTM) hace exactamente eso. Algo que no obtendrá con creadores de sitios de
hágalo usted mismo, o paquetes de sitio Web estándar.

“Antes de trabajar con WSI, teníamos a una persona de nuestra empresa para crear y
administrar nuestro sitio. Desde el día en que lanzamos nuestro nuevo sitio con WSI
hemos visto crecer nuestro negocio en línea en más de siete veces. Nos reunimos
trimestralmente para comentar recomendaciones para un mayor crecimiento. ¡Eso sí
es valor!

T. Davis, Nisim

¿CÓMO SERÁ UN BENEFICIO PARA MI EMPRESA
IMPLEMENTAR UNA SOLUCIÓN DE INTERNET DE WSI?
PESQUE DONDE ESTÁN LOS PECES: Más y más personas están mirando a Internet como su principal método
de investigación de los productos y servicios que compran cotidianamente. Y no sólo productos que van a
comprar en línea, sino también cosas que compran localmente en tiendas. No es difícil entender por qué:
Internet permite a los consumidores comparar rápida y fácilmente las opciones, el servicio, el precio y otros
aspectos antes de siquiera salir de casa. Para cuando están listos para salir, ya han tomado su decisión de
compra. Esto significa no sólo lo que van a comprar, sino dónde van a comprarlo.

El hecho es que si los consumidores no pueden encontrarle a usted en línea, puede apostar que encontrarán a
su competencia. ¿Se puede dar el lujo de perder esos negocios? Es una consideración importante, una solución
de WSI IMTM puede ayudarle a seguir siendo competitivo en este cambiante mercado.

Incluso los directorios de ‘Páginas amarillas’ tienen ahora sus propios sitios Web porque los consumidores
prefieren buscar empresas locales en línea en vez de hojear pesados directorios. El cambio hacia Internet como
el mercado de elección está en marcha, y ser encontrado en línea es una necesidad sin importar en qué sector
esté usted.

¿QUÉ TIEMPO Y RECURSOS SE REQUIEREN DE MÍ,
EL USUARIO FINAL?
AHORRE TIEMPO, AHORRE DINERO: Trabajar con un Consultor de WSI de hecho le costará menos tiempo que si fuera a intentar un sitio Web de
“hágalo usted mismo”, o intentar averiguar cómo personalizar un paquete ya listo. Al principio, su Consultor de WSI deseará pasar tiempo con usted en
su lugar de negocios para realizar un Análisis de Negocio de Internet (Internet Business AnalysisTM), nuestra herramienta de evaluación de negocios con
patente pendiente. Después de este período de preguntas y respuestas, su Consultor de WSI tendrá bastante información para crear una propuesta de
Solución de Internet singular para usted.

SU APORTACIÓN: Al avanzar en el proceso, tendrá la oportunidad de revisar conceptos de diseño personalizados y proporcionar el contenido para su
sitio. Ésta es la parte divertida, y su Consultor de WSI se asegurará de que el diseño de su sitio Web sea algo que estará orgulloso de mostrarles a sus
clientes. Todo lo demás lo hace su Consultor de WSI y nuestras instalaciones de producción hasta que llegue el momento en que usted pruebe el nuevo
sitio. Es un proceso sencillo y su Consultor de WSI siempre estará a mano para ofrecer consejo y dirección con base en su experiencia.

¿CÓMO FUNCIONA EL PROCESO DE DESARROLLO?
¿EL PROCESO SE PERSONALIZARÁ PARA MI EMPRESA?
¿CÓMO SE ADAPTARÁ A MI SECTOR LA SOLUCIÓN DE INTERNET?
Una vez que nuestro Consultor de WSI haya realizado el Análisis de Negocios de Internet (Internet Business AnalysisTM) y usted apruebe la propuesta
de Solución IMTM de Internet, sus requisitos específicos se asignan para su desarrollo a una de nuestras muchas instalaciones de producción. Su
Consultor de WSI trabaja estrechamente con las instalaciones de producción para garantizar que: su solución cubra todas las necesidades específicas
de su empresa; que su sitio esté listo para ser optimizado para el marketing de motores de búsqueda, y que le proporcione a sus visitantes una
experiencia que disfruten.

A diferencia de otras firmas que entregan sitios Web producidos en masa, nosotros nos especializamos en crear soluciones altamente personalizadas
usando nuestra avanzada Tecnología de Desarrollo Modular (Modular Development TechnologyTM). Con base en años de extensos estudios de los
clientes, identificamos qué funciones necesitaban la mayoría de todas las empresas para tener un sitio Web efectivo. A continuación creamos una
biblioteca completa de esos módulos de funciones por adelantado, de modo que estén listos para ensamblarse según se demande. Usando la MDTTM,
podemos desarrollar de modo rápido y asequible una amplia variedad de soluciones Web usando cualquier combinación de estos módulos de
características, como la combinación correcta para su empresa.

¿CÓMO CRECERÁN MI EMPRESA Y MI BASE DE CLIENTES
COMO RESULTADO DE MI ASOCIACIÓN CON UN CONSULTOR DE INTERNET DE WSI?
Desarrollando una Solución IMTM de WSI personalizada para su empresa, su Consultor de WSI habría identificado las áreas de oportunidad clave para
alcanzar a nuevos clientes, aumentar las ventas e impulsar sus ganancias.

Como ejemplo, piense en los ahorros que podría conseguir reemplazando la publicidad de correo postal con una campaña de correo electrónico
focalizada, o sustituir sus catálogos impresos con imágenes a todo color en línea que se pueden actualizar en cualquier momento. Éstos son ahorros
significativos que puede reinvertir para hacer crecer su empresa. Y no sólo llegará a más prospectos con el marketing de Internet, sino que serán
prospectos mejor cualificados en lugar de la naturaleza fortuita de la publicidad tradicional.


